ITIPEAJIOT

Ha ocHoBy unana 127. ctaB 5. 3akoHa O €JEKTPOHCKMM KOMYHHUKaIlHjama
(,,Ciyxx6enu rnacauk PC”, 6poj 44/10, 60/2013 - omtyka YC u 62/2014), Munuctap
TProBHHE, TYpU3Ma U TEJICKOMYHHUKAIIN]a, TOHOCH

ITPABHUIJHUK
O 3AXTEBUMA 3A YPEBAIJE U ITPOI'PAMCKY ITOJIPIIIKY 3A 3AKOHUTO
I[TPECPETAIBE EJIEKTPOHCKHUX KOMVYHUKAILINJA 1 3AIP)KABAIGE
I[TOAATAKA O EJIEKTPOHCKUM KOMYHUKALIMJAMA

I. YBOJHE OJIPEJIBE
Ilpeomem

Uinan 1.

OBUM TPaBHIHUKOM OJIMDKE CE TMPOIMHKCY]Y 3aXTEBU Y IOTJICNY HEOMXOIHHX
TEXHHYKHX ¥ OPraHu3allMOHMX yCJIOBa, OJHOCHO oxaroBapajyhmx ypehaja wu
IPOTPaMCKE IMOJIPIIKE 32 3aKOHUTO MPECPETARE EICKTPOHCKUX KOMYHHKAIIH]ja, Kao U
3aXTCBH Y BE3H Ca 3aIp’KaBambeM I10/1aTaKa O eJIEKTPOHCKUM KOMYyHHKaI[Hjama.

3uauerse nojeounux uspasa

Unan 2.

[Tojenuuu MOjMOBHU y CMHCITY OBOT TIpaBUJTHUKA UMa]y cienehe 3Haueme:

1) sakonumo  npecpemarbe  eneKMpPOHCKUX — KOMYHuKayuja — oOyxBata
IpecpeTame eIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIM]a KOJUM c€ OTKpHBA cajipikaj KOMyHHKaI1ja
y CKJIaJly ca 3aKOHOM;

2) 3adpycanu nodayu Cy TONAIM O EJICKTPOHCKOM KOMYHHKAIIHOHOM
caobpahajy koju ce oOpal)yjy NpHIMKOM INpeHoca M Tapudupama KOMYHUKaIUje
YHYTap €NeKTPOHCKE KOMYHUKAIMOHE MpEXe, KOje je omepaTop AyXaH Aa 3aapKH Y
CKJIaJly ca 3aKOHOM;

3) HaonexcHu OpacasHu opear je IP’KaBHH OPraH KOjU CIPOBOIH 3aKOHHUTO
npecpeTame eIeKTPOHCKUX KOMYHHUKAIMja U MMa MpaBO YBHJA, OJHOCHO IPaBO Ja
3aXTeBa JOCTaBJbakbE 3aJPKaHUX IOJIaTaKa, y Wby o0OaBJbama TOCIOBA U3 CBOjE
Ha/IJIS)KHOCTH;

4) cybjexam naosopa je HU3MYKO WIM MPABHO JIKIE KOje KOPUCTH jaBHE
€JIEKTPOHCKE KOMYHHKAI[OHE YCIyre WM MX 3aXTeBa, a HaJ KOJUM C€ y CKIaay ca
3aKOHCKUM OBJanthemuMa CIIPOBOIM 3aKOHUTO TIPECpeTame KOMYHUKAIIH]a,

5) caoporcaj komynuxayuje je uaGopMallija Koja ce MPEHOCH WU pa3Membyje
u3Mel)y JBa WM BHIE KOPUCHHKA EIIEKTPOHCKOT KOMYHUKAIMOHOT CHUCTEMa, IMPH
yeMy KOPHCHUK MOXKe OUTH YOBEK Wi ypehaj;

6) monumopune yemmap je nokandja Ha Kojoj ce Hamaze ypehaju u
mporpamMcka MmojApIiKa Koje je ornepatop odaBe3aH na o6e30eau 3a moTpede 3aKOHUTOT



npecperama €JIeKTPOHCKUX KOMYHHUKallMja y CKJIaay ca 3akOHOM M OBHUM
NPaBUIHUKOM,

7)  mauke NPUCMyna HAONEHCHUX OPIHCABHUX OpeaHa CY JOKALHje Y OKBHPY
NOjeIMHUX HAJJICKHUX JPKABHUX OpraHa MpeKo KOJUX Ce€ TEeXHUYKHM CpPEACTBHMA
ocTBapyje (yHKILMja aKTHBHMpama, YIpPaBJbalba M JICAKTHUBHpAmE Mepa Haa3opa U
IpUjeM U aKBU3HWIMja cajapiaja 100MjeHHX MPUMEHOM Mepe Haa30pa eJIeKTPOHCKHX
KOMYHUKAIIHja,

8) nodayu o xomynukayuju Cy TMOAalU KOJU NPEJCTaB/bajy CHUTHAINU3ALN]Y
IIOBE3aHY C LMUJbAHOM EJIEKTPOHCKOM KOMYHUKALIMOHOM YCIIYTOM, MpPEKOM WM
JPYTrUM KOPUCHHUKOM, YKJbYUyjyhH U CUTHANIM3aLU]y YIOTPEOJbEHY 32 YCIOCTaBIbahEe
KOMYHHKaIlMje, KOHTpOJly TOKa HCTe (Ha MpuUMep KOMYyHHMKalnMja mnpuxsaheHa,
KOMyHHKanuja mnpebadeHa), duja Cy cCaapKMHA W TIOAAIM JOCTYITHU MPEKHUM
olreparopuma, Mpyxkaoluma yciyra U mnpyxaouuma NpUcTyna (HIp. BpeMe Tpajamba
KOMYHHUKaIH]e);

9) yuwana KkoMyHuxkayuona yciyea je yciyra IoOBe3aHa ca Cy0jeKTOM
HA/130Da;

10) xeanumem yciyee ce WCKazyje OIHOCOM CHTHA/IIyM, BepoBaTHOhOM
TpelIKe y TMPEeHOCy OWTa, MPOIEHTOM IPOJIA3HOCTH MMOpYyKa WIM BEepOBaTHONOM
OJI0KHpama KOMyHHUKaIH]e;

11) npunejo ycnyea je eneKTpPOHCKAa KOMyHUKAIIMOHA yCiiyra Koja omoryhasa
Kopuutheme jaBHe KOMyHHUKaIlMOHE Mpexe, a 1miiaha ce yHampen;

12) noysoanocm ¢ynxyuje je BepoBatHoha nga he cucTeM WM yCiyra
o0aBsbaTH (YHKIMjy Ha 3a70BOJbaBajyhn HauuH Yy JaToOM IE€pPHOAY, aKO ce
ynotpebsbaBa y crieliu(puuHUM yCIOBUMA Pajia;

13) komynuxayuona axmuenocm je ymorpeba OWIO KOje eIEeKTPOHCKE
KOMYHHKAIOHE YCITyTe.

II. 3AXTEBU 3A 3AKOHUTO ITPECPETAKE EJIEKTPOHCKUX
KOMYHUKAILIUJA

Uian 3.

OnepaTop je aykaH Ja O CBOM TpOIIKYy 00e30ehyje m oapxkaBa ypehaje u
MpOrpaMCKy TOJIPIIKY KOju omoryhaBajy 3aKOHHUTO TIPECpPEeTame EeIeKTPOHCKUX
KOMYHHKaIMja W3 WiaHa 4. OBOT' TNPaBWIHUKA, Yy CKJIQJy ca 3aKOHOM W OBUM
MIPABUIIHUKOM.

Uinan 4.

Vpehaju u mporpaMcka MOJPIIKA W3 4jaHa 3. OBOT MpaBUJIIHUKA MOpPaAjy na
oMmoryhe 3aKOHHTO MpecpeTame eNeKTPOHCKUX KOMYHHUKaIHja Koje o0yxBara Haa30p
cajJip>kaja KOMYHHUKaIM]ja U HaA30p rmojaTaka o caoopahajy cybjexra Haa3opa.

3axTeB W3 ulaHa 3. OBOT MpaBWIHHKA HUCIYyHaBa Ce€ MyTeM YIrpaame U
oJpxaBama ojnroBapajyhux ypehaja m mporpaMmcke TMOAPIIKE y EIEKTPOHCKUM
KOMYHUKAllMOHUM CHUCTEMHUMA OllepaTtopa U MOHUTOPUHI LEHTPY, YIPalmboM
KOMYHHKAIIHOHUX BOJIOBA IO MOHHTOPWHT IEHTpPA M Tadaka MPUCTyIMa HaJJICKHUX
OpraHa, MTO YKJby4dyje M TpOIIKOBE MehymoBe3mBama, OJHOCHO 3aKymna BOJOBA,
obe30ehemem ycioBa HAIJIEKHOM JIPXKABHOM OpraHy 3a JUPEKTaH MPUCTYI



00jexTrMa, KOMYHHUKAI[HOHIM BOJIOBUMA M TEXHHYKO] ONPEMHU KOja c€ KOPHUCTH 3a
3aKOHMUTO IIPECPETaE EIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja, Ka0 U OCUI'YPamEeM YCIIOBa 3a
CaMOCTAJIHY MMIUIEMEHTAIN]y 3aKOHUTOT TpecpeTama eIeKTPOHCKUX KOMYHHKAaluja
ynoTpebom oaroapajyhux TeXHUUKUxX uHTepdejca.

MOHHTOPHHT LIEHTap Ce JIOIMpa y HPOCTOPY KOjU je MOJ CTATHUM HaJ30POM
HAQ/JIOKHUX JPXKaBHUX OpraHa M KOju OMoryhaBa HUXOB HEOMETaH M CaMOCTallaH
IPUCTYTI, a y CKJIAy ca CIeHU(UKAI]OM U3 4iaHa 25. cTaB 2. OBOT IPaBUIIHUKA.

N3y3erHo, neo ypehaja u mporpamMcke MOJPIIKE U3 CTaBa 2. OBOT WIaHA, MOTY
OWUTH IPUBPEMEHO CMEIITEHH Y IPOCTOPHjaMa OIepaTropa, ako jeé TO HEOIXOAHO 300T
TEXHUYKUX KapaKTEPUCTUKA KOHKPETHE EJIEKTPOHCKE KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]E.

Unaw 5.

VYpehaju u mporpamcka MoJpIIKa omepaTopa Mopajy Aa oMoryhe 3aKOHUTO
IpecpeTame eNeKTPOHCKUX KOMYHUKAIKja Y PEalHOM BpeMEHY, TaKo Jia CBU IOJAIN
0 KOMYHHKanuju OyJqy Ha pacroyiaramby y TOKY Tpajamba KOMYHHKAIHje, OJHOCHO
0JIMax IO 3aBPIIETKY KOMYHHKAIHje.

CrpoBoleme TpecpeTama eIeKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja MOpa ¢e OMOTyhHTH
0e3 mpekuna, 3a CBE BpeMe Tpajarmba OJUTyKe Cy/a Koja Mpe/CcTaBba IPaBHU OCHOB 32
BPILEH-C MTPECPETaha SIEKTPOHCKIUX KOMYHHKAIIH]A.

Omneparop 06e36ehyje mogarke 0 KOMYHHKAIUjU U CaAPXKa]y KOMYHHKAIUje
NPECPETHYTE EJIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE yCciayre Ha HA4WH Koju oMoryhaBa TauHO
U jeTHO3HAYHO MOBE3MBAE 110/1aTaka O KOMYHHUKAIIM]U C BbETOBUM CaJPiKajeM.

Unan 6.
Haanexxuu nmpskaBHE OpraH KOjU CIIPOBOJM TTOCIIOBE 3aKOHHTOT ITpECpeTama
BOJIM €BUJICHLIM]Y MOJaTaka O MPECPETHYTHUM €NEeKTPOHCKUM KOMYHMKalMjaMa, Koja
HApO4YMUTO CajapXku onapeheme OmIyke cyna Koja MpEeACTaB/ba TPABHU OCHOB 3a
BpILIEH-E MPECPETaBa, 1aTyM U BpEeME BpllIeHa MpecpeTama U OBY €BHJICHIU]Y 4yBa
Kao TajHe MoJIaTKe, y CKJIaay ca 3aKOHOM KOjUM ce ypelyje TajHOCT moaaraka.

3axmesu y noenedy Hao3opa caopicaja KOMyHUKAYUje

Unan 7.

Hamzop canmpxaja komyHukanuje w3 wiaHa 4. crtaB 1. OBOT MpaBHIHHKA
obyxBaTa cBe 00JMKe KOMyHHUKaIHje (TOBOPHA, TEKCTyallHa, BUACO, MPEHOC MOIaTaKa
U JIp.), Koja ce oBHja u3Mely cy0jexTa Ha/30pa U APYIUX KOPUCHUKA EIEKTPOHCKUX
KOMYHHUKAIIHOHUX yCITyTa.

OmnepaTtop KOju MMa COICTBEHY KPUITO3AIITUTY, YKJIama jeé Mpe JI0CTaBe
caJlpkaja IMJbaHE EJIEKTPOHCKE KOMYHUKAIMOHE YCIyre HaJIKHOM P)KaBHOM
Oprasy.

Vpehaju u mporpamcka mojpiika oneparopa 006e30ehyjy na cydjekar Haazopa
WIN JIpyra HeoBjamheHa JMla He oceTe OUJI0 KakBy MPOMEHY Koja Ou Moria OuTH
y3pOKOBaHa NPUMEHOM HaJ130pa.

OyYHKIMOHUCAkE IUbaHe KOMYHHUKAIIOHE YCIyre Mopa OMTH HEMPOMEHEHO
3a cybjexTa Haa3opa.



Ypehaju u mporpamcka mojapika omnepatopa o0e30el)yjy ma moy3maHocT U
pacmonokuBocT (yHKIMje Ham3opa Oyae jemHaka MOY3JaHOCTH KOjy IuJbaHa
KOMYHHKAIOHA yCITyTra Mpyxa cy0jeKkTy Haa3opa.

3axmesu y noznedy nadzopa nooamaka o caoopahajy

Unan 8.
VYpebhaju u nporpamcka mojpmika u3 wiaHa 4. ctaB l. OBOr NMpaBHJIHHKA MOpajy na
00e30e/e TeXHUYKE YCIIOBE 3a IPEey3UMame ciie/ichix THUIOBa Mo1aTaka:

1) unentuduKalMoHe MOJATKE CpEACTaBa 3a KOMYHHUIMpame Koja Cy
MOKYyIIaja Ja OCTBape KOMYHHMKAIIMOHY Be3y, HE3aBHCHO O] TOTa Jia JH Cy Y TOME
ycriena Wid He;

2) mojaTKe 0 UACHTUTETY Cy0jeKTa Ha/I30pa;

3) moxaTke 0 KopuiheHHM KOMYHHKAIIMOHUM yCiyraMa u Apyre npumnanajyhe
MOJaTKe;

4) momaTke Be3aHe y3 CTaTyC [UbaHe KOMYHHKAIMOHE YCIIYTe;

5) marym, BpemMe TOdYeTKa, Tpajalba © 3aBpIICTKA KOMYHHKAIIMOHE
AKTUBHOCTH;

6) sokarujy Hag3upasor ypehaja.

VYpehaju u mporpaMcka Tmojpiika omeparopa Tpeba nga omoryhe
€BU/ICHTHPAIHE:

1) ycrocTaBe KOMyHHKalMje, yK/bYydyjyhin U TOJaTke O YCIOCTaBJbCHUM

MO03WBHMA KOjH HUCY OJITOBOPEHH;

2) mpekua KOMyHHKAIHje;

3) nmpomeHe craryca;

4) npoMeHe KOMYHHKAIIMOHE YCIIyTe UK KapaKTePUCTHKE YCIYTe;

5) mpomeHe JIoKalije Haa3upaHor ypehaja.

III. TEXHUYKU 3AXTEBU 3A 3A/IP’)KABAIGE IIOZATAKA O
EJIEKTPOHCKUM KOMVYHUKAILIMJAMA

Unan 9.

Omneparop 3aapxaBa MoJaTKe O €IEKTPOHCKUM KOMYHMKalMjaMa, y CKJIaay ca
3aKOHOM.

[Tomatm 3 craBa 1. oBor wiaHa Mopajy MyTeM ojaroBapajyher TEeXHHYKOT
uHTepdejca OUTH JOCTYNIHU HAJUISKHUM Jp>)KaBHUM OpraHuMa 3a Tepuoja  Of
nocienmux 12 mecernu o gaHa o6aB/beHe KOMYHHUKAIIH]E, @ Y CKJIAY Ca 3aKOHOM.

O0aBe3a 3aaprkaBama 1ojlaTaka 13 craBa 1. oBor wiaHa o0yxBaTa U IOJaTKe O
YCIIOCTAaBJbEHUM I103MBMMa KOjJU HHUCY OJrOBOPEHM, ald He 00yXBara MOAATKE O
MO03MBHMA YH]j€ YCIIOCTaBJbakEe HHjE YCIENO.

Omnepatop, cBe 3ajapkaHe MojaTke M3 cTaBa 1. oBOr wiaHa crapuje on 12
Mecell YHHMIITaBa 0e3 oJylarama, OCUM I10/1aTaka KOjU Cy cadyBaHU U JJOCTaBJbEHU Y
ckiany ca wiaHoMm 128. ctaB 5. 3akoHa O €NEKTPOHCKMM KOMYHHKAIlMjama, O 4eMy
cauyrmbaBa CIy)KOeHy Oemeniky.



OrnepaTop je aykaH 1a, paad UCIymaBama obaBe3a u3 wiana 130. cras 1.
Tayka 3) 3aKOHA O EJIIGKTPOHCKUM KOMYHHKaIujama, opopMU U yBeIe Y pan
MOJICUCTEME 3a HACHTU(HUKOBaWmE MOKYIaja HEOBIAIINEHOr MPUCTYHA 3aApKaHUM
nojanuMa.

[Tomam w3 craBa 1. oBOr ujgaHa ce MpPHUKa3yjy, OJHOCHO 3aJp)KaBajy y
CTaHJapaAu30BaHOM (opMary, y CKiaay ca (PYHKIMOHATHOM CHEHU(PUKALNUOM W3
yiaHa 25. OBOT MpaBUIJIHUKA.

Unan 10.

Hanne)xxuu papkaBHM OpraH KOjU OCTBapyje MPHUCTYI, OJIHOCHO KOME ce
JIOCTaBJbajy 3aJ(pyKaHK MOJAIlH, CarJlaCHO 3aKOHY O €JIEKTPOHCKUM KOMYHHKAIIHjaMa,
BOJM C€BUJCHIIMjy II0JaTaka O TMPHUCTYILY, OJHOCHO JOCTaBJbay 3aapiKaHHX
1oJiaTaka, Koja HapoyuTo CaApKu: oapeheme OTyKe cyaa KOju MpelcTaBiba MPaBHU
OCHOB 3a MPHUCTYI, OJHOCHO JOCTaBJbalke 3aJPXKAHHUX II0jaTaka, JaTyM H BpEMe
NPUCTYIakha, OJTHOCHO JIOCTaBJbarba 3aJpP)KaHHX TOJaTaka U OBY CBHJCHIIM]Y 4YyBa
Ka0 TajHE MOJIATKe, y CKIIaIy ca 3aKOHOM KOjuM ce ypelyyje TajHoCT moaaraka.

Ilooayu o uzeopy komyHukayuje

Uan 11.
Omnepatop uyBa cieaehe kareropuje mojaTaka HOTpeOHMX 3a mpaheme U
yTBphUBame U3BOpa KOMYHHUKAIIH]E!
1) y cniyuajy ¢pukcHe 1 MoOMIIHE TenedoHuje:

— Opoj ca Kora je MHUIIUpaHa KOMYHUKAI1]a;

— MMe U npe3uMe (PU3UYKOT JIMIA, OAHOCHO HA3UB MPAaBHOT JIMLA U aJpeca
NPETIUIATHUKA WM PETUCTPOBAHOT KOPUCHHKA.

2) y ciy4ajy UHTEpHET MPUCTYIA, €JIEKTPOHCKE MOILITE, HHTEPHET TeseoHuje
U IpyruX 00JIMKa MMaKeTCKe pa3MeHe:

— JI0JIeJbeHN KOPUCHUYKH UJCHTU(UKATOP WK TeledOHCKHU Opoj 3a CBaKy
KOMYHHUKAIIHU]y y JaBHOJ €JIEKTPOHCKO] KOMYHHKALMOHO] MPEKH;

— HMe ¥ npe3uMe GU3UYKOT JIHUIA, OTHOCHO HAa3UB MPABHOT JIMIIA U aJIpecy
NpeTIyiaTHUKA WIM PErucTpOBaHOT KOpUCHMKAa KoMme je pnonesbeHa IP  agpeca,
KOPUCHHUYKA WIeHTH(HKalLK]ja WK TeaeGoHCKH Opoj Y BpeMe KOMyHHKallHje;

— IMHaMHuYKy Wi cratnuky IP aapecy monesbeHy on cTpaHe mpoBajaepa
ycayre WM IpoBajiepa MPUCTYNa U KOPUCHUYKY HACHTU(UKAIHM]Y MPETIUIaTHHUKA
WA PETHCTPOBAHOT KOPHCHUKA,

— WICHTUQUKAIN]y JUTUTATHE MPETIUIATHUYKE JIMHUje WIM JIpyre Tauyke
M3BOPHUINTA KOMYHUKAIIH]E.

TIlooayu o oopeduwmy KomyHuxayuje

Unan 12.
Onepatop uyBa cinenche kareropwje mojaraka NMOTpeOHUX 3a yTBphuBame
OJIpeIUINTa KOMyHUKALIH]e!
1) y ciydajy pukcHe u MoOwiIHe TenedoHuje:



— onmabpanu Opoj (Opoj KOju je MO3BaH), a y CiIy4ajy JOJATHUX YCIyra
(ycMmepaBambe, MPEHOIICHhe KOMYHHKAIMje U KOH(EPEHIUjCKa Be3a) U Opoj Ha KOjH je
KOMYHUKaIlFja IpeycMepeHa, 0JTHOCHO OpojeBe KOjH CY YKJbYUYCHH Y KOH(DEPEHIIH]CKY
BE3y,

— WME | IIPEe3UMe U aJipecy MPeTIUIaTHIUKA UM PETUCTPOBAHOT KOPUCHHKA.

2) y ciy4ajy UHTEpHET MPUCTYIIA, €JIEKTPOHCKE MOIITE, HHTEPHET TenedoHuje
U JIPYTUX OOJIMKA MTAKETCKEe KOMYHHKAIIH]E:

— nuHaMudKy wim cratuuky IP ampecy monesseHy on cTpaHe mpoBajaepa
ycIyre WIM MpOBajaepa MPUCTYNa U KOPUCHUYKY WACHTU(DUKAIM]y MPETIIaTHUKA
WIN PETUCTPOBAHOT KOPHCHUKA y BpeMe KOMYHHKAIIH]E;

— KOpPUCHUYKY uJeHTUUKauujy uid TereQoHcku Opoj mnpumnagajyher
CaroBOpHHKA MHTEPHET TeneoHuje;

— HME U Tpe3uMe U ajpecy MPETIVIAaTHUKA WU PETUCTPOBAHOT KOPHCHUKA,
Ka0 ¥ KOPUCHUYKY UACHTU(DHKAIN]y TTpHaajyher caroBOpHUKa y KOMyHHKAIU]H,

— uAcHTU(UKAIM]y JWTUTATHE MNPETIUIATHUYKE JIMHUjE WM JAPYre Tauke
OJIpEIUIITa KOMYHHKAITH]€;

— MOJaTKe O KOMYHHKAIMjH, OJHOCHO IOJaTKe O MoceheHMM HHTEpHET
ajzpecama.

Ilooayu o nouemxy, mpajarey u 3a8puiemKy KOMyHUKayuje

Unan 13.
Onepatop uyBa cineneche kareropuje mojaraka NMOTpeOHUX 3a yTBphuBame
MOYeTKa, Tpajama 1 3aBpIlIeTKa KOMyHUKalje:
1) y cnyyajy puxcHe u MobunHe TenedoHuje:
- JlaTyM, BpeMe [TouYeTKa, Tpajama U 3aBpIlIeTKa KOMyHHUKallHje.
2) y ciiy4ajy MHTEpHET MPUCTYIa, €JIEKTPOHCKE MOIITE, MHTEPHET TelepoHuje
U IpYTUX 00JIMKa MaKeTCKe KOMYHHUKaIHje:
- JaTyMm, BpeMe IpHjaBe U OJjaBe MNPWIMKOM Kopullhewa MpPUCTYIHE
yciyre, y OKBUpPY oAroBapajyhe BpeMeHCcKe 30H¢;
- JIaTyM W BpeMe cllamba M IpUMarmba eIEeKTPOHCKE TOIITE U TI03UBA ITyTeM
UHTEpHET TeleoHuje, y OKBUPY oAroapajyhe BpeMeHCKe 30H€;

Ilooayu o epcmu komyHukayuje

Usnan 14.
Omnepatop uyBa cneaehe kareropuje mojaraka morpeOHUX 3a ojpehuBame
BpPCTE€ KOMYHHKaIH]je:
1) y cnydajy ¢ukcHe um moOwiHe Tenedonuje: kopumheHy TenedoHCKY
yenyry,
2) y ciydajy eNeKTPOHCKE IOILITe, HHTEPHET TeleOHUje U IPYrHX OOJIHKa
MaKeTCKe KOMYHHUKAIIH]e: KOpUITheHy HHTEPHET YCIIyTYy.



Ilooayu o mepmunantoj onpemu

Unan 15.
Omnepatrop uyBa cunenehe  kaTteropwje  mojaraka TOTpeOHMX — 3a
U/ICHTH(UKOBAKHE TSPMUHAIHE ONPpeMe KOPUCHUKA!
1) y ciiyuajy moOuiHe Tenedonuje:
- IMSI 6poj ca kora je uHUIMpaHa komyHukamuja u IMSI 6poj mpema koM
je MHULMpaHa KOMYHHKAIIN]a;
- IMEIl ©0poj cpencTtBa 3a KOMyHHMIIMpame€ C Kora je MHUIHUpaHa
komyHukamuja u IMEI 6poj npema koM je HHUIIMpaHa KOMYHHUKAIIH]a;
- TIMSI 6poj xopucHUKa Y pOMUHTY ca KOTa je MHULIMpaHa KOMYyHHUKAIHja
u TIMSI 6poj kopucHUKa TpemMa KoMe je HHUIUPaHa KOMYHHKAIIH]a.
2) y city4ajy npurej yeayre y GHKCHO] U MOOMITHO] TeleOHH]H:
- cepHjcku Opoj KapTuIle - y GUKCHO] TenehOHH]H;
- cepujcku Opoj TpuIejq KapTUIE U MECTO ca KOora je U3BpIIeHa
€JIEKTPOHCKA JIOTYHA - Y MOOWIIHO] Tene(oHH]H.
3) y ciyyajy npurnejq yciyre Ko MHTEpHET IPHUCTYIa, eJIEKTPOHCKE IOIITE,
UHTEPHET Tele(hOHMje U IPYTUX OOJIMKA MTAKETCKE Pa3MEHE: CePHjCKU OpOj KapTHIIC;
4) y cnyudajy ¢ukcHe TenedoHHje, UHTEPHET MPUCTYNA, eIEKTPOHCKE IMOIITE,
WHTEpHET TellehOHUje W JOPYTHX OOJHMKA TMAKETCKe KOMYHHKAIH]e. CEpUjCKH Opoj
ypehaja, MAC anpeca, nuHamuuka u cratuuka IP ampeca momemeHa oj cTpaHe
IpOBajepa yciayre Wik NPUCTyIa, Y 0AroBapajyhoj BpeMEHCKOj 30HM, IPYT'H oAl
KOjH JeTHO3HAYHO UJICHTU(DUKY]Y TEpMUHAIHY ypehaj KOpUCHHKA.

Ilooayu o nokayuju mobunrne mepmunaine onpeme KOpUCHUKA

Unan 16.

Omneparop omoryhyje TEXHHYKO IIOBE3MBAWKE Ca OINPEMOM HAIJIEKHUX
JIp’KaBHUX OpraHa ynorpeOboM ojaroBapajyher TeXHMUYKOr MHTep¢ejca MyTeM Kora je
oMoryheH npeHoc mojaTaka 0 CBUM MOOMIIHMM TepMHHAIHUM ypehajuma koju cy ce
MojaBUJIK Ha oJzipelyeHoj reorpadckoj, GU3NIKOj WIH JJIOTUYKO] JTOKAIH]H.

ObaBe3a u3 ctaBa 1. OBOr ujaHa HCIYHABA CE€ Yy CKJIAly Ca TEXHHUYKUM
CTaHJapIuMa WM MOTYhHOCTHMA TIOjeIMHE MOOUITHE €EKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE
TEXHOJIOTHjE.

IV. OCTAJIN 3AXTEBU

Yman 17.
Ypehaju u mporpamcka MOApIIKA 3a 3aKOHUTO TMPECPETame U 3a/IpiKaBambe
MoJIaTaka M HhUXOBO CKIQIMIITEHC Ce Y IEIMHHM Halla3e Ha TEPUTOpUjH PemyOimke
Cpbuje.



Omneparop je IykaH Ja Ha 3aXTeB HAJJICKHOT ApPXKABHOT OpraHa, Kao M
OPUIMKOM PEJOBHE M3MEHe coTBepa WM HAArPaame W MPOTOKOJIA MHCTyMa, 0e3
oJjlarama 0 ToMe 00aBeCTH HaJUIeKHE IpKaBHE OpraHe.

VYpehaju u mporpaMmcka MoJApIIKA 3a 3aKOHUTO IPECPETame M 3apiKaBambe
noJlaTaka U HUXOBO CKIAIUINTEHE MOpPajy OMOTYhHTH IMOCTOjamke HEeu3OpHCHBOT
Tpara O CBaKOM HPHUCTYNY 3aIpKaHUM IOJAalMMa, OAHOCHO CBAKOM 3aKOHMTOM
IpecpeTamy eJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAI[H]ja.

Unan 18.
Omnepatop HaJUIEKHOM JAPKAaBHOM OpraHy omoryhaBa NMpHUCTYN NPUCTYITHUM
TaykamMa y CBOjOj KOMYHHKAIMOHO] MpPEXH, YKJbydyjyhu melyHapomHe TpaH3UTHE
BE3€.

Uinan 19.

[Tpuctyn momanrMa u JOKyMEHTHMA KOjHU Cy HACcTalu Kao pe3yiTaT MpUMEHe
3aKOHHTOT MPECPeTama SJICKTPOHCKUX KOMYHHKAIU]a, OJJHOCHO YBHJIA M JIOCTaBJbarba
3a[p>KaHuX MOAaTKa, UMajy HAJIJIS)KHU KOHTPOJHU OPTaHH U Teja Y OKBUPY HUXOBUX
3aKOHOM MPOIMUCAHUX OBJIAIINEHA.

Uinan 20.

OmnepaTop WITUTH TajHOCT MOJAaTKa O CPEACTBUMA, MOCTYIIMMA U MTOJalUMa Y
BE3M Ca 3aKOHUTHM IMPECPETAhEeM EJEKTPOHCKMX KOMYHHUKAIMja M 3aJp’KaBambeM
nojaTaka, y CKJaay ca 3aKOHOM KOju ypeljyje oOmacT 3amITuTe TajHUX MOjaTaka u
3aKOHOM KOju ypelyyje 3allTUTy nojiataka o JUYHOCTH.

Omnepatop Mopa Ja 3a 3aloclieHe KOjU pajJie Ha IOCIOBMMa BE3aHUM 3a
3aKOHHUTO MIPECPeTarmhe eIEKTPOHCKIX KOMYHHKAIIMja U 3aJIpXKambe MmojaTaka, mpudaBu
cepTUUKAT 3a MPUCTYN TajHUM IMOAALMMA, Yy CKJIaay ca 3aKOHOM Koju ypehyje
00JacT 3allITUTE TaJHUX MOJaTaKa.

Jluna koja oapxkaBajy ypehaje W mporpamMcky HOAPHIKY MOTY OCTBApHTH
MIPUCTYII UCKJbYYHMBO y BE3U Ca THUM OJIp)KaBambE€M, Y CKIIAy ca 3aKOHOM KOju ypehyje
00J1aCT 3aIUTUTE TajHUX M0/1aTaKa.

Unan 21.

Onepatop omoryhyje TEXHMYKO TIOBE3MBAKE Ca OMPEMOM HAJICKHHUX
JpXKaBHUX OpraHa ymnorpedbom ozromapajyher TeXHWYKOr MHTepdejca myTeM Kora je
oMmoryheH MpeHoc mojaTaka O TPEHYTHO] reorpadckoj, (HU3MYKO] WIH JIOTMYKO]
JIOKALMjH T10je€AMHAYHOT CPE/ICTBA 32 EIEKTPOHCKY KOMYHHKAIIH]Y.

VYKOIMKO y TpEeHYTKy YTBphUBama JIOKalMje CpPEICTBA 3a EIEKTPOHCKY
KOMYHHKAIM]y HUje Moryhe opeluTH TpEeHYTHY JIOKalMjy, AocTaBuhe ce mocieamba
MO3HATa JIOKAIH]a.

Unan 22.

Omneparop, paau HcCHymaBama oOaBe3a W3 wiana 16. uw umana 21. oBor
MpaBUJIHUKA, HAJIGKHUM JAp)KaBHUM opraHuMa o0e3behyje axypHe momaTtke o
aKTUBHUM Oa3HMM CTaHUIAMa, YKJbydyjyhu W MoOuiHe 0a3He CTaHMIe M3 CBOje
MpEXe, ca PEeJIEBaHTHUM IOJalliMa KOjU YKJby4y]y Ha3uB Oa3He CTaHUIIE, JIOKAIH]Y,
TayHe reorpad)cke KOOpInHaTe, allpOKCUMAaTUBHY ya/blbeHOCT MOOMITHOT ypehaja on
6asue cranuie (time advance), Cell 1D, LAC, Bucuny henuje, as3umyT, oarosapajyhe



MNC u MCC u npunanajyhe kanaie, a 3a jaBHe TelaedOHCKE TOBOPHHUIIE TTOJIATAK O
JIOKAIH]H U TIPUIPYKEHH TeICPOHCKH OpOj.

AKo omepaTop IPOMEHHU Ha3MBe 0Aa3HUX CTAHWIIA, AY)KaH je Ja 0e3 oyiarama
0 TOMe 00aBeCTH Ha/IJICKHE JIP)KaBHE OpraHe.

Unan 23.

OmnepaTtop, HaAJISKHUM JpKaBHUM OpraHuMa, omoryhaBa yBUI Yy
EBUJICHIIMjY O CMeTHhaMa Ha CJIEKTPOHCKUM KOMYHHKAIMOHMM ypehajuma u
NPEeKuIMMa KOMYHUKAIIMOHOT caoOpahaja, OIHOCHO HajMame 48 catm yHampen
HajaBJbyje PaJOBE KOjU MOTY Y3POKOBATH MPEKHU]I Palia CICKTPOHCKE KOMYHHKAIIHOHE
MpEXe.

Unan 24.

OdynkuuoHanHa cnenrdukanyja ypehaja u nporpamcke NoApuiKe 3a 3aKOHUTO
npecperame, Kao W TeXHHYKHX HHTepdejca 3a MPUCTYN 3aap’KaHUM IOJAINMA,
u3palyje ce y 3aBUCHOCTH O] KapaKTEepUCTHKA €JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE MpEexe
U yclIyra Koje Ipyxa omepaTop, a y CKiIagy ca MehyHapogHHUM TEeXHHYKUM
CTaHJapAuMa y oO0JIaCTH 3aKOHMTOI IIpecpeTama eJEKTPOHCKUX KOMYHMKalMja U
NPUCTYMA 3aIp’KaHUM IT0/IalluMa.

Cremmduxanujy u3 craBa 1. oor unaHa ytBphyje PenyOnnuka arenuuja 3a
CJIEKTPOHCKE KOMYHHKaIuje (y JajbeM TEeKCTy: ATEHIHja), y CKJIaay ca wiaHoMm 37.
ctaB 2. Tay. 5) u 17) u crtaB 3. 3akoHa, a y3 NPETXOAHY CarjlaCHOCT HAaJUIEXKHUX
JpYKaBHHUX OpraHa.

Omnepatop camocTanHo BpiIM HabaBKy ypehaja u mporpamcke MmojpIike Koja
3a/10BoJbaBa crienuduKalujy u3 crtaBa 1. oBor ujaHa, y HOIJIeqy MOCTYIKa HabaBKe,
HopekIa, mpousBohaya u AUCTpudyTepa.

Oneparop MoOXe Jla OBJAacTU JpPYror omneparopa KoOjU pacHoJiaxe
oJiroBapajyhum opraHu3allMOHUM U TEXHUYKUM KalallUTEeTHUMa, 13 Y leroBO UME U 3a
ETOB pavyyH CIIPOBEJE UCIYHCHE 3aXTeBa MpeIBUl)EeHUX OBUM NPABHIIHUKOM, a Ha
OCHOBY crienn(uKaluje u3 craBa 1. oBor uwiaHa.

V. ITPEJIA3ZHE U 3ABPIIIHE OJIPEJIBE

Unan 25.

Oneparopu KOjU Ha JaH CTylama Ha CHary OBOI IPaBWJIHUKA MPYyXajy
€JIEKTPOHCKE KOMYHHMKAIIMOHE YyclIyre M 00aBibajy JAeIaTHOCT eJEKTPOHCKUX
KOMyHUKaINMja, y CKJIaay ca ojapemdamMa 3akoHa KOJUM ce ypehyje oOmact
€JIEKTPOHCKUX KOMYHMKalMja, OYXKHM Cy Ja y POKY OJ IIeCT Meceuu OJ JaHa
J0cTaBJbama crienudukanyje oa crpane Areniuje, ooe3dene ypehaje u nporpamcky
HOJPIIKY U3 WiaHa 3. OBOT MPaBHIIHUKA.

Unan 26.
MoOHUTOpPUHT IIEHTap c€ Hajgasu y mnpocropujama be3bdegHocHO-
uH(pOpPMATHUBHE areHIyje, 10 CTUIlamkba yClIoBa 3a CpoBoheme oapende wiana 4. ctas
3. OBOT IIpaBHJIHUKA.



Unan 27.
OBaj mpaBWIHUK CTylla Ha CHAary OCMOTr JaHa O] JaHa o00jaB/bUBama y
,,City>xOeHoM ritacHuKy Penyonuke Cpouje”.



